                                                                   ИП Ондар Татьяна Викторовна
                         г. Москва, ул. Профсоюзная, д. 64 к. 2, кв. 116                                                                                       от  ___________________________ (ФИО покупателя)
паспорт: серия___ номер ____________________

выдан ____________________________________

__________________________________________
проживающего по адресу ____________________
__________________________________________
тел. __________________________________

e-mail: ________________________________ 

Заявление о возврате/ обмене товара

«____»________________20___ г. я приобрел(а) в вашем магазине ________________ артикул: ____________ по цене _________________________

    (наименование товара)                                                                                                                                                 (цифрами) ______________________________________________________________ руб.

(прописью)
, что подтверждается кассовым чеком/ заказом клиента ________________________.

                                                                                      (нужное подчеркнуть)
Товар не был в употреблении, сохранен товарный вид, потребительские свойства, пломбы, фабричные ярлыки. Указанный товар не подошел мне __________________________________  ______________(указать причину). 
Товар был в употреблении , были обнаружены следующие дефекты:_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Прошу вернуть мне уплаченную за товар денежную сумму в размере ______________(_______________________________________________) руб.

    (цифрами)                                                 (прописью) руб.


Прошу произвести обмен на _______________  артикул: _________ размер:_______
Кассовый чек/ заказ клиента № ____________ от «_____» _________ 20___ г. прилагаю.
Дата                                                                                                           Подпись
